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Razvoj na vseh strokovnih podrocjih postaja vse hitrejsi, nepregleden in nepredvidljiv. Ucenje
za prihodnost mora torej ucence pripraviti za reSevanje aktualnih druzbenih problemov. Gre
torej za ucenje vescin, ki bodo v prihodnosti sploh Se uporabne. B. Marenti¢ Pozarnik (2000)
imenuje tak$no ucenje inovativno ucenje in opredeljuje njegovi kljuéni sestavini: tak§no
ucenje je (1) anticipatorno, saj temelji na predvidevanju prihodnosti, in (2) participatorno, saj
predpostavlja demokrati¢no sodelovanje vseh, ki se jih odlocitve v prihodnosti ti¢ejo. Taksno

.....

spodbujanju zavzetosti in odgovornosti.

Na spremenjene zahteve ucenja se moramo v prvi vrsti odzvati ucitelji. Pa je naSe pojmovanje
ucenja dovolj $iroko, da zmoremo pri pouku ustvariti pogoje za inovativno uc¢enje?

1. Pojmovanja ucenja

Ucenje lahko pojmujemo na dimenziji od (1) uc¢enja kot povecevanja koliine znanja, zbiranja
med seboj nepovezanih spoznanj, dejstev, pojmov in teorij z namenom takoj$njega ali
poznejSega obnavljanja ali uporabe pa do (2) uéenja kot procesa kvalitativnega spreminjana
obstojecih pojmov in pogledov, proces postopnega ustvarjanja smisla, globljega razumevanja,
ustvarjanja pomena in s tem tudi spreminjanja samega sebe kot osebnosti. Ce izhajamo iz
prvega pola, poucevanje razumemo kot prenos (transmisijo) znanj z ucitelja na ucenca. Vse
ve¢ raziskovalnih dokazov pa potrjuje, da je uc¢enje uspesnejse, ¢e poteka s samostojnim
iskanjem in razmis$ljanjem, s smiselnim dialogom v skupini, s preizkuSanjem naucenega, torej
kot ucenje, ki u¢enca miselno in Custveno aktivira ter je osebno pomembno in vpeto v
resni¢ne zivljenjske okolis¢ine. (Marenti¢ Pozarnik, 2000).Tako ucenje daje trajnejSe znanje
ter u¢encu pomaga bolje razumeti sebe in svet ter tudi bolj smiselno (proaktivno, kreativno)
poseganje vanj. Pedagoski proces v tem primeru ni vec le transmisija, ampak Ziva transakcija
(mnostvo smiselnih interakcij med uciteljem in ucenci ter tudi med ucenci samimi) ter
nazadnje tudi transformacija (u¢encevo spreminjanje pojmovanj o svetu ter spreminjanje sebe
— 0sebnostna rast).

Saljo (1979), kasneje pa Se Marton, Dall' Alba in Beaty (1993) so preucevali pojmovanja
ucenja s perspektive tistega, ki u¢i. Na podlagi raziskovalnih ugotovitev so opredelili
naslednje kategorije pojmovanj ucenja:

1. ucenje kot kopicenje, kvantitativno povecevanje znanja

2. ucenje kot memoriranje posredovanih vsebin z namenom poznejSe obnove

3. ucenje kot ohranjanje, trajnej$a zapomnitev dejstev, metod in postopkom z namenom

kasnejSe uporabe

ucenje kot osmisljevanje, luS¢enje osebnega pomena iz naucenega

ucenje kot proces konstruiranja lastne razlage, da bi bolje razumeli resni¢nost,

zivljenje, sebe

6. ucenje kot spreminjanje lastne osebnosti (spremembe v pojmovanju sebe in sveta ter
posledi¢no vecja samozavest)
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Kljucen je preskok med prvimi in drugimi tremi pojmovanj ucenja — prva tri pojmovanja
povezuje predstava o ucenju kot o »shranjevanju« obstojecega, druga tri pojmovanja pa v
proces ucenja vkljucujejo tudi ustvarjanje novega — torej proaktivnost in ustvarjalnost tistega,
ki se uci.

Ta osebna pojmovanja ucenja imajo paralele tudi v znanstvenih paradigmah pri preucevanju
ucenja. Pristopa, ki predstavljata oba prej omenjena pola teh pojmovanj na dimenziji ucenje
kot transmisija vs. u¢enje kot transformacija, sta prikazana na Preglednici 1.

Behavioristi¢na in konstruktivisti¢na paradigma ucenja
Behaviorizem Konstruktivizem

Ucenec sam gradi svoje znanje. UCenje se odvija v

Drazljaj — odziv Okrepitev smiselnih realisti¢nih pogojih.

Poudarek na vedenjih, ki jih je mogoce Poudarek je na fleksibilnih nacinih strukturiranja

opazovati in meriti. sveta.
Ucenec je ¢rna Skatla. Ucenec si gradi lastno interpretacijo.
Ucitelj = inStruktor Ucitelj = mentor

Behavioristi¢no pojmovanje uc¢enja je skladno s kvantitativnimi pojmovanju ucenja, ki
razlagajo proces ucenja kot kopicenje informacij. Ucenje predstavlja prenos znanja z ucitelja
na ucenca — slednji je kot prazna posoda, Ki jo je potrebno napolniti. Povsem drugac¢na so
pojmovanja konstruktivistov, ki menijo, da znanja ni mogoce posredovati ali od nekoga
sprejeti, ampak si da mora ucenec zgraditi s svojo miselno aktivnostjo v procesu
osmisljevanja svojih izkuSen;.

Uciteljeva vloga se torej v sodobnejSem, konstruktivisticnem pojmovanju ucenja precej
razlikuje od tradicionalne predstave ucitelja kot strokovnjaka, ki u¢encem posreduje svoje
znanje. UCitelj je torej predvsem mentor, partner v unem procesu, ki ustvarja smiselne ucne
pogoje, ki u¢encem omogocajo izgrajevanje lastnega znanja. Ucitelj ni ve¢ natakar, ki
ucencem prenasa znanje, pac pa vrtnar, ki spodbuja razvoj njihovih potencialov.Podobno je
tudi ze Rogers (1983, v Wallace, 2007), sicer predstavnik humanisti¢ne paradigme, namesto
izraza ucitelj uporabljal izraz spodbujevalec ucenja (ang. fascilitator of learning).

Ucenje je proces, ki se odvija povsod in ves ¢as; ga lahko proizvaja le Sola ali lahko dobijo
ucenci izobrazbo za zivljenje tudi kjerkoli drugje? Ali Sola Studentom prepusca svobodo in s
tem odgovornost za lastno uéenje? Ce da, v kaksni meri? Ali predstavljajo $ole okvir za
razmiSljanje, refleksijo in ucenje ali pa se Studenti preprosto odzivajo na zahteve Studijskega
programa in dejstva iz u¢benikov? Tak$na in podobna vprasanja si zastavlja Persson (2004) v
zvezi z u¢enjem prihodnosti.

Ce zelimo pri pouku vzpodbujati radovednost, intrinziéno motivacijo in ustvarjalnost ter s tem
ustvariti pogoje za inovativnost Studentov, se zdi kljucno izhajati iz konstruktivisti¢ne
paradigme in uc¢enje pojmovati kot proces skupnega ustvarjanja znanja. Vsako ucenje, ki
vkljucuje osmisljanje, refleksijo in osebni odnos do naucenega, predstavlja tako izumljanje
novega znanja (znanja, ki je samo uc¢encevo)in ne le odkrivanje Ze znanega. Menim, da
omogocanje takSnih u¢nih pogojev, ki spodbujajo ! ucenje kot odkrivanje in tvorjenje lastnega
znanja, pomembno prispeva h kreativnosti Studentov pri pouku. S tem pa Studijski proces
postane predvsem transformacija — ob zakljucku (sklopa predavanj, uéne aktivnosti, predmeta



kot celote) je Student osebnostno drugacen kot pred vkljucitvijo v pedagoski proces, saj se
spremeni (nadgrajuje, $iri) njegovo pojmovanje (sveta in s tem nujno tudi sebe).

Ta nacela je Se posebej smiselno upostevati pri populaciji izrednih Studentov, ki vstopajo v
pedagoski proces s Stevilnimi lastnimi izku$njami ter izdelanimi mnenji. Odrasli vstopajo v
ucni proces z drugacnimi znacilnostmi kot otroci in mladostniki. Njihove zivljenjske izkusnje
predstavljajo vir za novo ucenje ter omogocajo lazje osmisljanje ucenja. Prav tako so odrasli
bolj ciljno usmerjeni ter iS¢ejo predvsem znanje, ki je zanje relevantno, njihovi motivi za
izobrazevanje pa so naceloma bolj notranje narave (Brecko, 1989, Lieb, 1991). N. Licen
(2006) opisuje izobrazevanje v odraslosti kot modrost prilagajanja okolju, spreminjanja okolja
in osebnostnega razvoja. Zaradi vseh teh znacilnosti se zdi konstruktivisticno pojmovanje
ucenja pri ucenju odraslih Se toliko bolj na mestu.

2. Ustvarjalnost

Ustvarjalnost je pogoj inovativnosti. Mayer (1991) opredeljuje ustvarjalnost kot najbolj
konstruktivno obliko manifestacije ¢lovekove osebnosti, kot preseganje Ze ustvarjenega.
Ustvarjalnost pomeni nasprotje konformizmu, zato je posameznikova svobodna izbira njen
klju¢ni predpogoj. Najvecja blokada ustvarjalnosti je strah pred posledicami. Zato
ustvarjalnosti in posledi¢no inovativnosti ni mogoce izsiliti, ukazati, zahtevati. V vsakem
izmed nas sta kot speca Trnjulcica, ki potrebujeta prave pogoje, da se prebudita. Za to, da se
izrazita, potrebujeta spros¢ena in dinamic¢na okolja, ki omogocajo oblikovanje idej, njihovo
kristalizacijo, kriticno presolo in sistemati¢no vplejevanje v prostor in ¢as (Bulc, 20006).

Mayer (1991) je v svoji raziskavi kot kljucni blokadi ustvarjalnosti pri delu izpostavil
neucinkovito stimulacijo ustvarjalnega dela in neustvarjalno skupinsko klimo — torej
neustrezno vodenje. Menim, da je tako tudi v razredu. Ce Zelimo spodbujati ustvarjalnost
ucencev, moramo znati pedagoski proces organizirati tako, da v Studentih prebudimo njihove
potenciale, tudi ustvarjalne. Moja teza je, da je dober ucitel] tisti, ki zna v Studentih prebuditi
njihove (ustvarjalne) potenciale. V tem smislu je u¢ni proces lahko tudi proces spoznavanja in
ozavescanja do tedaj Se neodkritih lastnih notranjih virov.

Ustvarjalnost je proces, ki je zanimal predvsem psihologe v okviru humanisti¢ne paradigme,
zdaj pa se zanimanje zanjo ponovno pojavlja v okviru pozitivne psihologije. Ze Rogers (1961)
je opredelil klju¢ne notranje in zunanje pogoje, ki zavirajo ali spodbujajo posameznikovo
ustvarjalnost.

Med notranjimi, torej na posameznika vezanimi dejavniki ustvarjalnosti Rogers navaja
naslednje:

e Odprtost za izkusnje
VKkljucuje fleksibilnost, samozaupanje in refleksijo, sposobnost toleriranja negotovosti
(da ne hitimo k neki resitvi, se ne odlo¢imo prehitro). Je blizu dimenziji odprtosti v
konceptu velikih pet dimenzij osebnosti. Tudi raziskave (npr. Du Brin, 2002, povzeto
po McKenna, 2006) potrjujejo pozitivno povezanost med ustvarjalnostjo in miselno
fleksibilnostjo.

e Notranji lokus evalvacije
Za Rogersa je to kljucni pogoj ustvarjalnosti: gre za zaupanje lastnim presojam in
okusu, za vrednotenje lastnega dela na podlagi lastnih vrednot in perspektive. To ni



enostavno, saj nas v procesu socializacije in Solanja ucijo, da so drugi eksperti za to,
da nam povedo, kaj je dobro in kaj slabo.

e Sposobnost igranja z elementi in pojmi
Gre za sposobnost spontanega igranja z idejami, barvami, oblikami, odnosi , za
naklonjenost svobodnemu raziskovanju.

Spodbujanje refleksije in samoocenjevanja v pedagoskem procesu lahko torej spodbuja
razvijanje zgoraj navedenih osebnih pogojev ustvarjalnosti.

A teh pogojev ne moremo izsiliti; zrasti morajo v podpornem okolju. S tem pa smo ze pri
zunanjih pogojih ustvarjalnosti. Kako lahko torej vodja (ucitelj, menedzer) ustvari okolje, ki
spodbuja ustvarjalnost (u¢encev, zaposlenih)? Rogers (1961) meni, da so pomembni naslednji

pogoji:

e Psiholoska varnost
Gre za zaupanje v potenciale vsakega posameznika, za ozracje v skupini, v katerem
lahko vsakdo raziskuje svoje ideje in pristope. Ce Zelimo spodbujati ustvarjalnost
Studentov, je potrebno biti pozoren na na¢in podajanja povratnih informacij. Te naj
bodo posredovane na ¢im manj ogrozajo¢ nacin, osredotocene naj bodo na tisto, kar je
dobro. Pomembno je tudi, da dopus¢amo delanje napak.

e Psiholoska svoboda
Gre za dovoljevanje posameznikove svobode v simbolnem izrazanju. Tudi ¢e ¢lani
skupine nimajo svobode v izbiri, kaj bodo poceli, je pomembno, da lahko mislijo in
izrazijo, kar Zelijo. To seveda pomeni tudi sprejemanje odgovornosti za lastno
izrazanje.

Kako lahko torej ucitelj spodbuja ustvarjalnost Studentov? Nacinov je veliko in vsakdo ubira
tiste poti, ki so mu najblizje glede na njegovo pojmovanje ucenja, osebnost, izkusnje, cilje
predmeta. Klju¢no pa se zdi, da je ustvarjalen in fleksibilen tudi uitelj; v skladu s
konstruktivisticnim pojmovanjem pouka je tudi ucitel; tisti, ki tekom u¢nega procesa
spreminja in razsirja svoja pojmovanja (o Studentih, o u€enju, o konceptih, ki jih poucuje, o
sebi). Dober ucitelj je torej tudi sam ucenec (Goddard, 2005).

V nadaljevanju navajam nekaj nacel, ki jih sama upoStevam pri pouku. Nacela izhajajo iz
konstruktivisti¢nega pojmovanja u¢enja in po mojih izkusnjam prispevajo h globljim oblikam
ucenja — torej ucenja kot osmisljanja izkuSenj ter spreminjanja in razsirjanja pojmovanj
Studentov o svetu in o sebi. S tem pa tudi k vecji ustvarjalnosti Studentov.

3. Kontekst, ki vzpodbuja ucenje kot osebnostno
transformacijo ucenca studentov — primer dobre prakse

Na Visoki poslovni Soli Doba Maribor sem nosilka predmetov Osebni menedZment in
Poslovno komuniciranje. Predmeta imata sicer razli¢ne cilje, povezuje pa ju skupni:
izboljSanje osebnostnih in socialnih kompetenc Studentov, sposobnost samorefleksije lastnih
duSevnih procesov, komunikacije in lastnega dela. Klju¢no vodilo, ki ga skuSam ¢im bolj
upostevati pri oblikovanju pedagoskih aktivnosti, je zagotoviti ¢im aktivnejSo vlogo Studentov
v pedagoSkem procesu ter omogociti jim ¢im ve¢ u¢nih situacij za samospoznavanje.

3.1 Aktivna vloga Studentov



1z pojmovanja ucenja kot procesa preizkusanja, osmisljevanja lastnih izkuSenj ter osebnostne
transformacije izhajajo drugacne metode poucevanja, kot ¢e uc¢enje pojmujemo preprosto kot
prenos znanja z ucitelja na ucenca. Klasicnega frontalnega dela, kjer ucitelj razlaga, ucenci pa
poslusajo, ni ve¢. Komunikacija je nujno dvosmerna: ucitelj z vprasanji in z razli¢cnimi
aktivnostmi vzpodbuja in i$¢e predznanje Studentov, njihove izku$nje, mnenja, stalisca ...
Pedagoski proces tako postane stalni dialog med uciteljem in Studenti.

Biggs (1999) opredeljuje Stiri stopnje v pojmovanju pouka pri uciteljih po naslednjih fazah:

1. Kaksen je Student?
Na tej stopnji ucitelj u¢ence deli na dobre in slabe, sposobne in manj sposobne,
motivirane in manj motivirane. Svojo odgovornost pojmuje kot dobro poznavanje
ucnih vsebin, ki jih zna jasno razloziti Studentom. Nadaljevanje je odvisno od
studentov. Ce ti ne $tudirajo, je to zaradi njihovih primanjkljajev.

2. Kaj pocne ucitelj?
Utitelj na tej stopnji je motiviran za razvijanje svojih veséin poucevanja. Ce $tudenti
niso uspesni, za to krivi sebe.

3. Kaj pocne Student?
Ucitelj na tej stopnji poucevanje dojema kot podporo ucenju. Prepoznava, da je lahko
ucenje ucinkovito le, ¢e je ucenec vkljucen v aktivnost. U¢iteljeva naloga je torej
ustvariti u¢no okolje, ki od ucenca zahteva aktivno vlogo.

4. Kako se u€enec spoprijema s tem, kar pocne?
Po Biggsu je takSno pojmovanje pouka kljucni cilj visokoSolskega izobrazevanja —
ucenec je tisti, ki ima kontrolo nad svojim u¢enjem. Gre za osredoto¢enost na to, kako
se ucenec spoprijema s tem, kar pocne, na zacetku v s strani ucitelja zastavljenem
okviru, postopoma pa si ustvari svoj lasten uéni okvir. U¢itelj mu je lahko pri tem v
pomo¢ predvsem z aktivnostmi, ki vzpodbujajo refleksijo naucenega.

Kljucno je torej aktivnost prenesti na u¢enca, v nadaljevanju pa tudi spodbujati refleksijo o
nauc¢enem. Sama to poénem z vzpodbujanjem diskusij o dolo€enih u¢nih vsebinah,
postavljanjem vprasSanje med razlago, delovnih listov/vprasalnikov, ki omogocajo
samospoznavanje, reSevanje Studij primera, aktivnostmi za prebijanje ledu in
(samo)spoznavanje, igrami vlog ter urjenjem ves¢in v simulirani situaciji.

3.2 Spodbujanje refleksije

Temeljni namen reflektiranja je ozaveScanje obcutkov, misljenja in vedenja z namenom, da
smo se v prihodnje zmozni soociti z novo izkusnjo z bogatejSim repertoarjem, da se lotevamo
stvari z vi§jega izhodis¢a. Ozavescanje svojih vzgibov in motivov, pojmovanj, obcutij, je za
globlje oblike ucenja nujno. Le ozaves¢anje namre¢ omogoca spreminjanje, razSirjanje
pojmovanj ter spremembe (obcutij, vedenja, pojmovanja).

Korthagen in Vasalos (2005) opozarjata, da ljudje obi¢ajno svoje izkusnje reflektiramo na
avtomatiziran nacin, ki omogoca hitre popravke in resitve brez poglabljanja v vidike, ki so v
ozadju naSe izkusnje. Tako nastajajo ustaljeni vzorci odzivanja, ki pogosto vodijo v
ponavljanje neucinkovitih resitev in imajo pogosto za posledico stagnacijo. Za strokovni in
osebnostni razvoj je kljucna strukturirana, sistemati¢na refleksija. Ta pa je proces, ki se ga
moramo obicajno tako Studenti kot ucitelji Sele nauciti.



Sama si pri pedagoSkem procesu prizadevam spodbujati refleksijo Studentov z vprasanji, ki od
Studentov zahtevajo, da opredelijo svoj odnos do u¢nih vsebin, aktivnosti, ki zahtevajo
razmislek o lastni motivaciji za dolo¢eno aktivnost, s povratnimi informacijami o izvajanju
dolocenih aktivnosti (tudi s strani Studijskih kolegov), ter z nalogami, ki na refleksiji
temeljijo. Studenti morajo na primer glede na vsebine predmeta reflektirati doloeno podro&je
svojega osebnega razvoja (komunikacija, kariera, spoprijemanje s stresom) po dolo¢enih
kriterijih, ga analizirati (ponavadi z uporabo SWOT analize) ter pripraviti akcijski nacrt za
morebitne spremembe.

3.3 Zivljenje je skrivnost

Za podrocje socialne resni¢nosti je Se posebej znacilno, da obstaja o vsakem pojavu mnozica
razli¢nih, pogosto celo medsebojno nasprotujocih si teorij. Kakrsnokoli podajanje dokonénih
resnic o pojavih, ki sodijo na podro¢je medosebnih odnosov (osebnost, motivacija, u¢inkovita
komunikacija, reSevanje konfliktov) se mi zdi potemtakem povsem neprimerno. Blizu mi je
stalis¢e enega izmed vodilnih kognitivnih znanstvenikov in konstruktivistov pri nas dr.
Urbana Kordesa, da je zivljenje skrivnost. Nase bivanje je po njegovem mnenju ogromna
uganka, ki jo skuSamo poenostaviti z razliénimi razlagami (teorijami, modeli). Vse skupaj pa
ostaja skrivnost, ki je morda ne bomo nikoli razvozlali. In ravno ta skrivnostnost je po
njegovem mnenju gibalo raziskovanja, ne pa nekaj, kar bi morali ¢im prej odpraviti (Kordes,
2004).

Na ta nac¢in skusam razli¢ne teorije, modele in priporocila predstaviti Studentom. Spodbujam
jih, da do nau¢enega kriti¢ni — da i8¢ejo v njih nedoslednosti in izjeme, kakor tudi podro¢ja, ki
jih dolocene teorije in modeli dobro opisujejo in so nam zaradi tega v pomo¢. Spodbujam jih
tudi h kriti¢nosti do razli¢nih (tudi mojih) priporocil, ter da skupaj razmisljamo tudi o njihovih
dobrih praksah (kako premagovati tremo, kako uc¢inkovito posredovati kritiko, kako se
spoprijemati s stresom ...).

Vse to zahteva seveda tudi uciteljevo odprtost za razli¢ne poglede, mnenja, izkuSnje in
informacije s strani Studentov. Pripomba "Na seminarju o vodenju so nam rekli drugace"
ucitelja ne bi smela ogroZati.

3.4 Vloga custev pri pouku

Custva pri uéenju in poudevanju so bila doslej deleZzna manj pozornosti kot drugi psiholoski
procesi, npr. spoznavni procesi, motivacija (¢eprav mo¢no povezana s ¢ustvi), ustvarjalnost in
drugi. V zadnjih letih pa se povecuje raziskovalni interes tudi za podrocje Custev pri u¢enju in
poucevanju, kar izkazujejo tudi tematske Stevilke vodilnih strokovnih publikacij, kot sta npr.
Teaching and Teacher Education in Educational Psychology Review, obe iz leta 2006 (Schutz
in Pekrun, 2007). Vse bolj smo ozavestili, da je izobraZevalni kontekst zelo emocionalen
prostor — tako ucitelj kot Studenti doZivljajo tekom ucenja Siroko paleto emocij, ki so lahko
tako prijetne kot neprijetne in ki se nanasajo na medosebne odnose (Studenti: do Studijskih
kolegov, do ucitelja; ucitelj: do Studentov), u¢no snov ter tudi na samega sebe. Rezultati
dosedanjih raziskav, ki so preucevale vlogo emocij pri uc¢enju, kazejo, da lahko emocije
pomembno ucinkujejo na zavzetost, dosezke in osebnostni razvoj tako uciteljev kot u¢encev
(Schutz in Pekrun, 2007).

Tako Studenti kot ucitelji tekom pedagoskega procesa torej dozivljamo razlicne emocije, ki na
razli¢ne, pogosto nepredvidljive nacine ucinkujejo na ucne izide. Klju¢no se mi zdi, da so te



emocije v ¢im vecji meri ozavescene in vCasih tudi izrazene. Zato pri pouku (tudi z lastnim
vzgledom) spodbujam refleksijo emocij. Emocije so neke vrste kompas, ki usmerjajo nase
ucenje in samospoznavanje — vVodijo nas tja, kjer nam je prijetno, in nas odvracajo od
neprijetnih (bole¢ih, dolgogasnih) vsebin. Sele reflektirane emocije nam omogoé&ijo
preseganje ustaljenih vzorcev izogibanja dolo¢enim vsebnam, ki so za nas ¢ustveno
obremenjujoce. Pomembno je, da imajo Studenti moznost pri pouku izraziti tudi svojo stisko v
zvezi z uénimi vsebinami (npr, da ne zmorejo, da so jim dolocene vsebine zoprne, da jim
predmet ni vie¢). Ce zmore uéitelj to stisko sprejeti, ne da bi ga ogrozala, lahko to §tudenta
razbremeni in se s tem zmanjsa tudi intenzivnost njegovih negativnih Custev.

Sama pri pouku vcasih ob¢utim stanje, ki ga je Csikszentmihalyi (1990) opisal kot dozivetje
toka (flow experience). Gre za dusevno stanje, v katerem je posameznik povsem zatopljen v
to, kar po¢ne, popolnoma vkljucen v aktivnost in pri tem dozivlja pozitivna obcutja
uspesnosti. DoZivetje toka je zelo podobno ciljno usmerjeni otroski igri in predstavlja eno
izmed pomembnih osnov ustvarjalnosti. Ne delam si utvar, da se med Studijskimi aktivnostmi
pocutijo tudi ucenci, najbrz pa ima moj "pedagoski eros" za posledico tudi vecjo zavzetost
Studentov.

3.5 Zavzetosti in ustvarjalnosti ni mogoce zahtevati

Zavzetost predstavlja antipod zunanji motivaciji, ustvarjalnost pa konformizmu, torej v obeh
primerih izpolnjevanju zahtev drugih. Ce Zelimo pri $tudentih spodbujati vije oblike u¢enja
(torej ucenje kot transformacijo nasproti u¢enju kot transmisiji znanja), je pomembno, da jih k
temu povabimo. Pri pouku se mi kot kratka uvodna aktivnost, s katero Studenti ozavestijo in
1zrazijo svojo motivacijo pri predmetu, obnese opredelitev osebnih pricakovanj Studentov.
Studenti na karton¢ke anonimno zapisejo svoja osebna pri¢akovanja pri predmetu, pri Semer
jih pozovem k iskrenosti in ne tabuiziram motivov, ki so povsem zunanji (npr. opraviti
predmet in biti s tem bliZje diplomi). Zapis zacetnih pri¢akovanj Studentov nam je sicer v
pomo¢ tudi pri evalvaciji dela ob koncu predmeta, Se pomembneje pa se mi zdi, da ubeseditev
heterogenosti motivov Studentov, ki je sicer prisotna v vsakem razredu (Studenti se pac
razlikujejo v tem, kako intrinzi¢na/esktrinzi¢na je njithova motivacija pri predmetu) nekoliko
sprosti ozragje. Studenti dobijo "dovoljenje", da se sami odlo¢ijo, kako se bodo poglobili v
aktivnosti, s tem pa se velik del odgovornosti za njihovo ucenje prenese nanje.

3.6 Jasna struktura

Ze avtorji v okviru v prejénjem stoletju zelo vplivne teorije samodolo¢anja (npr. Deci in
Ryan, 2000; Ryan in Deci, 2002) so opozorili, da je za kakrSnokoli obliko motivacije
Studentov klju¢no, da imajo zadovoljeno osnovno psiholosko potrebo po obcutju
kompetentnosti. Gre za potrebo po tem, da smo uc¢inkoviti v svojih akcijah, da delujemo na
okolje ter da iz njega dobimo tudi vreden rezultat. Klju¢ni mehanizem, ki omogoca
dozivljanje kompetentnosti, je jasna struktura. To pomeni jasna in transparentna pravila igre
(npr. jasno opredeljena pravila za pripravo izdelkov, jasno opredeljeni cilji predmeta, jasno
opredeljena struktura ocene, opredeljeni kriteriji ocenjevanja), uteCene komunikacijske poti
(in predvsem uciteljeva odzivnost) ter sprotne, dovolj azurne in opisne povratne informacije s
strani ucitelja (ter v primeru vrstniSkega ocenjevanja tudi Studijskih kolegov) o ustreznosti
Studentovega dela ter o njegovem napredku. Vse to prispeva k boljsi strukturiranosti u¢nega
konteksta, daje obcCutek varnosti ter preko potrebnega obcutka kompetentnosti Studentov
omogoca njihovo zavzetost in ustvarjalnost.



Pri jasnosti in transparentnosti zahtev ter u¢inkoviti in azurni komunikaciji tako med Studenti
kot med uciteljem in $tudenti so lahko zelo v pomo¢ sodobna virtualna uéna okolja, kot je npr.
Moodle ali Blackboard.

3.7 Pozitivna u¢na klima

Raziskovanje sebe in svoje komunikacije je mogoce le v spros¢enem in pozitivnem kontekstu.
Odgovornost za doseganje pozitivne u¢ne klime pa je tako na strani ucitelja kot na strani
Studentov, na kar Studente posebej opozorim. Ucitelj lahko k temu prispeva s spodbujanjem
humorja, izmenjave izkusenj, s pristnim zanimanjem za izkusnje in mnenja Studentov ter
nenazadnje tudi s tem, da si skusa zapomniti njihova imena.

4. Zakljudek

Opisano predstavlja nekaj nacel moje dobre prakse, ki se bo tekom mojega strokovnega
razvoja zagotovo Se razvijala in Sirila, nikakor pa ne predstavlja splosno veljavnih pravil za
spodbujanje zavzetosti in ustvarjalnosti studentov v pedagos§kem procesu. Ta si v skladu s
konstruktivisti¢éno paradigmo ustvarja, razvoja in dograjuje vsak sam, upostevajoc sebe, ciljno
skupino, s katero dela, izobraZevalne cilje ter Sir$i izobrazevalni kontekst.

In kako naj vemo, ¢e smo v svojih pedagoskih prizadevanjih uspesni in uc¢inkoviti? Strokovni
kriteriji za vrednotenje pedagoskega procesa so razli¢ni, ob tem pa si vsakdo oblikuje Se svoje
lastne, osebne. Moj osebni kriterij za vrednotenje uspesnosti pedagoskega procesa je, da
Studenti po zaklju€enem predmetu iz njega izstopijo drugacni kot so v njega vstopili: da so
sami sebi blizje. Osebno pa mi je najdragocenejSa anonimna povratna informacije Studenta/-
ke, ki je zapisal-a: "Hvala bogu za ta predmet, ki mi je pokazal, da stvari ne po¢nem narobe,
ampak drugace."
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Omogocajo ni pravi izraz, saj tudi Se tako tradicionalno oblikovan pouk ne more prepreciti
procesa tvorjenja lastnega znanja pri ucencu.
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